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“Servindo a Nossa
Comunidade

do
Coração de Miami”

150+
Funcionários
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Nossas
Visões e 
Valores

A nossa visão é nos posicionar no 
ecossistema digital como o banco que 
oferece aos clientes internacionais acessos 
a serviços bancários no sistema financeiro 
mais forte e dinâmico do mundo. 
Facilitamos a movimentação do dinheiro, 
impulsionados pela força de ser um "banco 
do povo", a serviço do povo.

Através dos nossos valores de Empatia, 
Curiosidade, Criatividade e Paixão,
selecionamos oportunidades que 
possibilitam e elevam o potencial humano e 
empresarial.



Flórida 
HUB INTERNACIONAL

 Mais da metade dos 
residentes nasceram 
fora dos EUA.

 60% dos brasileiros na 
Flórida estão divididos 
entre as áreas de 
Miami-Dade, Broward 
e Palm Beach.

 Sem imposto de 
renda estadual

 Estrutura Tributária 
favorável para 
empresas

 Impostos 
relativamente 
baixos sobre 
vendas e 
propriedades

 Google, Twitter, 
Facebook, Uber, 
Amazon, Lyft e Spotify 
têm sede da América 
Latina em Miami.

 2021 $ 5,33 bilhões 
foram investidos em 
startups do sul da 
Flórida

 139 startups

Demografia Pró–Ambiente de 
Negócios

Centro de 
Tecnologia
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“Flórida -
m a i s  d o  q u e  u m  d e s t i n o ,  
é  u m  E s t a d o  d e  C l a s s e  
M u n d i a l  p a r a  v i v e r  e  

t r a b a l h a r . ” Fonte: Refresh Miami Insights Report South Florida, Beacon Council



Servindo a 
Nossa 
Comunidade 
Global
do
Coração de 
Miami Atendendo clientes em mais de 80 

países



“Queremos que os nossos clientes 
pensem em nós como mais do que um 

banco.

Os clientes sempre podem entrar em 
contato comigo ou com os membros da 

nossa equipe. 

Esse tipo de lealdade pessoal faz a 
diferença.”

- Mark Crisp



#Transformation2020/2022 
Implementamos mudancas 

no nosso Core Banking 
System. Lançamos o nosso 
novo website e uma nova 
solução de banco digital, o 
HelmInOne, o nosso Banco 

Online.  

O Helm Bank USA foi 
estabelecido para criar 

uma conexão 
financeira para 

estrangeiros nos EUA.

1989

HBUSA administrou 
com sucesso os 
impactos da Crise 

Financeira

Primeiro escritório 
representativo 

aberto em Bogotá, 
Colômbia

1996 2008/2010 2020/2022

HISTÓRIA DO HBUSA
Relacionamentos que duram gerações 



Depósitos

• Contas de Depósitos

• Conta Poupança

• Contas de Mercado 
Monetário

• Certificado de Depósito

Empréstimos

• Empréstimos Residenciais

• Empréstimos Comerciais

• Trade Finance

• Empréstimos de Veículos

• Cartões de Crédito
Internacional

Serviços Adicionais

• Central de Assistência ao 
Cliente do Helm (multilíngue)

• HelmInOne

• Alertas Premium (Prevenção
de Fraudes) 

• Extra Awards (Rewards 
Program)

• Contínua orientação
financeira

Facilidade e 
Comprometimento nas 

Transações

• Aprovação, fechamento e 
manutenção de 
empréstimos

• Análisis de Crédito

• Equipe multilíngue

• Gestão de 
Relacionamento com o 
Cliente

• Processo BSA/AML

Superar as expectativas dos nossos clientes é a nossa prioridade

HELM BANK USA
PRODUCTOS E SERVIÇOS



1. Conta
Corrente

4. Cartões
Internacionais de 
Débito e Crédito

Facilidade nas 
transações

Pessoa Física e Pessoa Jurídica

3. Certificado
de Depósito

5. Transferências 
internacionais e 

nacionais

2. Conta  
Poupança 

HELM BANK USA
SERVIÇOS DE DEPÓSITO



Pagamentos e Transferências

Gerenciamento de Contas

Alertas de Segurança

100% digital: visualize, baixe e 
imprima os seus extratos



Tecnologia de “Aproximação” “Contacless” e Chip EMV

Programa de Pontos

Carteira Digital para efetuar compras online e nas lojas

VISA é aceito em mais de 200 países

Cartões de Crédito

H E L M  B U S I N E S S  
C R E D I T  C A R D

H E L M  P L A T I M U N  
C R E D I T  C A R D

H E L M  G O L D  
C R E D I T  C A R D



H E L M  S U P P O R T

+1 (305) 329-7330

Chamada Grátis: +1 (855) 370-4356

support@helmbankusa.com

Descubra a nossa plataforma de 
banco online adaptada às suas 

necessidades bancárias 
pessoais e empresariais

B A N C O  O N L I N E

Aplicações móveis do 
HermIOne – Banco Online -

para Conta Pessoal e 
Jurídica

S E M P R E  P E R T O  D E  V O C Ê



 O PIB do sul da Flórida (em 
Miami-Fort Lauderdale-West 
Palm Beach) é superior a 
US$ 365 bilhões e cresceu
cerca de 46% nos últimos dez 
anos. 

 Devido ao crescimento 
demografico na costa-leste do 
sul da Florida, foi constatado 
um aumento de 12% no 
volume de vendas no 
mercado imobiliário de casas 
acima de $3M. 

 Investimento imobiliário: 
atualmente o sul da Flórida 
tem o 3º maior mercado de 
imóveis de aluguel nos EUA

Empréstimo Imobiliário



1. Empréstimos para 
imóveis residenciais 
e comerciais

Foco em 
Empréstimos

2. Financiamento de 
Veículos

3. Cartões de Crédito
 Possibilitando a 

construção do 
histórico de crédito

4. Financiamento
Comercial

• Linhas de Crédito

Residencial e Comercial

HELM BANK USA
SERVIÇOS DE EMPRÉSTIMO



Residência Primária, Imóveis de Veraneio e Imóveis 
de Investimentos.

Opção de refinanciamento com retirada de capital = 
“Cash Out”

Juros Fixos e Juros Ajustáveis

Empréstimos Totalmente Amortizados

Atendimento Personalizado

EMPRÉSTIMOS 
IMOBILIÁRIOS –



Helm bank USA - TIME BRASILEIRO

Adriana Castilho
Gerente de Contas
Head of Brazil
305-329.7328

Jacqueline Soares
Gerente de Empréstimos Imobiliários

305-329.7227



FINANCIAMENTO 
DE VEÍCULOS

• Financiamento de veículos novos e usados   para 
estrangeiros sem histórico de crédito nos EUA.

• Taxa de Juros Competitiva no Mercado

• Aprovação rápida, em 1 ou 2 dias úteis

• Sem multas para pagamento antecipado

• Oportunidade de construir o seu Histórico de Crédito 
nos EUA



FINANCIAMENTO 
DE VEÍCULOS

Willy Cobos
Vice-President

Consumer Loan Manager
3 0 5 - 3 2 9 . 7 2 2 3

Ulises Garcias
Consumer Loan Office
3 0 5 - 3 2 9 . 7 3 0 1



V I S I T E :  C O N T A T E :

MIAMI
999 Brickell Avenue
Miami, FL 33131

BOGOTÁ
Cra. 11 No. 82-01                                 
Piso 2, Oficina 204 
Bogota, Colombia

+1 (305) 329-7330

+ 571 655-7000 
Ext: 7330

Email:
support@helmbankusa.com
www.helmbankusa.com



H e l m  B a n k  U S A  C o r p o r a t e  O v e r v i e w

Obrigado


