e
A
4+
-

l
ure

A
dven

n
n A

Lo
The Amazo



Cordillera: a unidao de empresas de sucesso no e-commerce US

* Parceira Ofical Amazon SPN

l’ HeadClicks

* +5 anos de experiéncia na Amazon

* + 500 SKUs ja testados

* Time Global: USA, China, Brasil, Europa

* Gestor de mais de 75 marcas,
+10 mil SKUs e +USS 60 MM em receita

e Desenvolvedor e investidor de
marcas

* Gestado de sites proprios e marketplaces
como Amazon, Walmart, Wayfair, Ebay

* Contratado pela Amazon para dar * Criador de marcas proprias

consultoria para +100 sellers * Receita total superior a USS 20 MM

* Presente em 7 paises




Nosso hegdcio é a exceléncia na prestacao de servicos em e-commerce

Portfdlio de Servicos com combinagdo sob medida

GESTAO

SETUP
AMAZON

PLANEJAR

COMPLETA

« Gerenciamento da conta:

* Pesquisa de Mercado - Catdlogo de produtos do estratégico ao operacional

. An(:fli'se da concor/re"nCIG . SEO.vs Busca Orgdncid . . Ads e Marketing on e off Amazon
* Definigdio de Portfdlio « Design, videos e infograficos + Gestdo estoques e Supply Chain
« Posicionamento de Mercado « Conteldo A+ . Customer Service

« Andlise de Rentabilidade * Brand Store

* Pricing & Promocdes
* Melhoria Continua

Cordillav;



E fundamental entender o mercado antes de comecar

PESQUISA DE MERCADO

Potencial de vendas

Visdo dos concorrentes e volumes
de vendas

Comentdrios dos clientes

Preco sugerido: quanto os clientes
estao dispostos a pagar

* Definicao do portfélio ideal

* Entender tamanhos de
embalagens, necessidade de
montar kits, melhor apresentacao
do produto

BUSINESS CASE

Andlise dos custos de vender na
Amazon

Simulacdo de cenarios para
entender a rentabilidade de cada
produto

Em média 20% das andlises sao
negativas




Opcdes para Analise de Mercado

Starter Essential Premium Enterprise

Pesquisa de Mercado J v v v
Categorias Pesquisadas 1 Categoria Até 3 Categorias Até 3 Categorias llimitado
Potencial de vendas v v v v
Visdo dos Concorrentes v / v v
Market Share Concorrentes v v v v
Vendas por faixa de preco v Vv w4
Preco su'gerido . J J
Qto 0s clientes estdo dispostos a pagar

Eolii:an/if 5: ;enargem por produto / /
Posicionamento de Marca v v

Reunido de Apresentacdo 1 x 30 min 1 x 60 min 2 x 60 min llimitado




Nesel Configuracao inicial € a base para SEO e conversao

» Cadastro dos produtos

« Uso de variagdes para
otimizar venda cruzada
e consolidar reviews

* Algortimo proprio para
levantar key words de
07 diferentes fontes

* Indexagdo de back end
permite chegar a ~1,000
palavras indexadas
para busca orgdnica

CATALOGO DE
PRODUTOS

COPYRIGHT

DESIGN
&
VIDEOS

« Titulos e descri¢cdes que
vendem os diferenciais
do seu produto e
impulsionam venda
orgdnica.

* Time de redatores
fluente eminglés + uso
de Inteligéncia Artificial.

* Edicdo de imagens,
infograficos e videos
para aumentar o
Clickthrough rate (CTR)
e a taxa de conversdo.

* Criagdo de A+ Content,
Brand Store & Brand
Story



LUMMA® Unique Reusable Menstrual Disc |
Made from Ultra Thin Medical Grade Silicone |
Leak Free | Feminine Care, Tampons | Period

I ! IMM ﬁ Discs | Covers All Menstrual Flows | Medium

Menstrual disc

>

Catalogo e Copy

TiTULO

Cada palavra é avaliada para aumentar a busca organica. Analise
das palavras mais buscadas e benchmark com top sellers.
Objetivo é combinar descri¢do atraente do produto com palavras
que fazem aparecer mais vezes, sem depender do marketing.

Get a $100 Amazon.com Gift Card upon approval for the Amazon Business

Pink Love Ame

rican Express ( d Terms apply.

Style: Medium Cervix

Color: Pink Love

VARIACOES

IMAGENS Juntar em um mesmo listing diferentes ., v ‘ .

. ] B . .. Roll ove age to zoom in Size 1 Count (Pack of 1)
Sugestdo, orientacdo e pr?dutos concen.tra os reviews e otimiza as ‘ = = T - _—
escolha das fotos, acdes de marketing. 4IMMA e ot | . O ST e Pk

E uma medida eficaz, mas deve ser usada com \s . — Material Sllane

Material Type Free BPA Free, Plastic Free, Phthalate Free, Latex Free

infograficos e videos que
vao trazer mais vendas.
Como destacar o diferencial
do seu produto e respeitar

todas as regras Amazon DESCRlCAO

cuidado, para ndo deixar o cliente confuso.

About this item
s [REUSABLE, SOFT, and FLEXI
with a silicone string Inc
yund rim is d

BLE ] The LUMMA disc ks a reusable menstrual
xible and
nded walls on

porated into its rim. The

gned to fit perfectly into the

CLUSIVE SILICONE S
3 D excl

S an

sobre imagens. Definir quais sdo os atributos chaves para diferenciar o fo
prOdutO. L] [A:‘."_ 'A u;_ Iu 12 L.ﬂ,:,- r’,»,- ‘._‘».:,.
Usar uma légica de destacar a idéia principal e 55 R O g
detalhar as caracteristicas que suportam esse atributo. i i
Em média 5 bullets por item. .
Inclus3o de palavras chaves que n3o entraram no Ao b sy

chemicals.

titulo para aumentar busca organica.




3 Design —Brand Story

AMAZON

Destaque a sua marca

Destaca a sua historia e os valores da sua marca enquanto exibe o
seu catalogo de produtos

Carrossel

Conteudo rolavel, facil de manusear, que contribui para
uma experiéncia de compra perfeita.

Conexao com o cliente
Clientes que possuem Brand Story exibem seus produtos

de maneira mais favoravel, criando uma melhor conexao
com o consumidor

alphabeto

Our Story
As seen on Shark Tank Brazil, \
the Insider Undershirt was created g
to solve the problem of those who
experience excessive sweating like
no other shirt has ever done.

Thermal Regulation
Absorbs and regulates.
e the skin temperature.
Our Mission
Insider was born to make ss; I

people’s lives easier
through functional and
technological clothing.

< nsiper




Designh — A+ Content

ol cH ol N ol

FOR EVERYDAY
CONFIDENCE
WITH CARE AND

COMFORT.

ENERGY & FOCUS FOR EVERY MOMENT

< Eale ‘
o B

Design diferenciado
Modulos integrados e
nao imagens empilhadas

Infograficos para
destacar atributos e
diferenciais

Quadro comparativo
para incentivar venda
cruzada

Busca Organica
é possivel indexar
palavras chave no A+




Desigh — Brand Store

C the odvantoges of healthy living with Yvy products
for a natural ond spotiess home!

Destacar Posicionamento
reforcar diferenciais e
atributos

Direcionar para vendas
incluindo o click to buy

CLEAN
EVERYTHING
FROM KITCHENS
TO BATHROOMS
TO BABY AND
~ PET SUPPLIES.

PHOTON LENSES

CLEAR VISION 7N e c1s
COLOR CONTRASE D 4 Dar visibilidade do portfdlio

AND IMPACT
RESISTANCE ) de produtos

Trabalhar datas especiais
com lojas tematicas

JOIN THE
ADRENALINE




Pacotes de set up de acordo com sua necessidade

Starter Essential Premium Enterprise
Abertura Conta na Amazon Ndo incluido N3o incluido J v
Registro Marca na Amazon Na&o incluido N&o incluido v v
Cadastro dos Produtos Até 05 SKUs Até 10 SKUs Até 30 SKUs llimitado
_ beevetarsien Até 05 SKUs Até 10 SKUs Até 30 SKUs llimitado
Vdrios produtos juntos no mesmo listing
Titulos e Search Terms Até 05 SKUs Até 10 SKUs Até 30 SKUs llimitado
com SEO otimizado
Bullets para descricdo produtos Até 05 SKUs Até 10 SKUs Até 30 SKUs llimitado
Tratamento Imagens Ndo incluido v v v
Brand Story ) Ndo incluido Ndo incluido Até 05 listings llimitado
Carrossel sobre marca antes do Contetido A+
- Cpnteudo At ) N&o incluido Até 02 listings Até 05 listings llimitado
Design diferenciado & Quadro Comparativo
’Brand Sloke Ndo incluido Home Page Home Page + 04 paginas llimitado
Seu site dentro da Amazon
Numero de Revisdes 1 Revisdo em 5 dias 1 Revisdao em 5 dias 2 Revisdes em 15 dias [limitado




Fazemos a gestao completa do seu negdcio

PUBLICIDADE

Gestdao da plataforma de anuncios com uso de software de Inteligéncia Artificial para aumentar retorno em vendas

INVENTARIO

Gestdao do inventario para manter niveis de estoque equilibrados, evitando falta ou excesso de produtos

PRICING & LISTING

Andlise recorrente da concorréncia para identificar oportunidades de ajuste de pregos e dos titulos e descricdes

dos produtos

CUSTOMER EXPERIENCE

Gestdo dos reviews, resposta aos questionamentos e mensagens dos clientes, gestdao das devolugdes e retornos

SUPPLY CHAIN

Gestdao completa da cadeia de suprimentos: fornecedores, empresas de transporte, desembaraco alfandegario




Com as melhores praticas de gestao em e-commerce

Experiéncia do Cliente
Listing, A+, Loja

Ads

Promocoes

Preco

Supply Chain

Gestdo de Resultados

Responder Reviews e
Perguntas

Validacéo geral e
verificagcdo de bloqueios

Ajustar Bids e negativar
palavras/targets

Avaliar taxas de retorno

Compqrqr concorrentes

Confirmar entrada de
envios

Analisar pedidos e receita

Avaliar Devolugdes

Avaliar Listings dos
concorrentes

Lang¢ar novas
campanhas

Renovar/trocar cupoms e
PEDs

Revisar e adequar

Verificar niveis de
estoque (IPI)

Analisar Pagamentos

Benchmark nos Reviews
dos Concorrentes

Atualizar Keywords,
Descricdes, Layout

Avaliar Ads concorrentes
Avaliacao Testes A/B

Avaliar margem

Avaliar alternativas de
frete e armazenagem

Avaliagdo Financeira




Modelos de gestao sob medida

Essential Premium Enterprise
Calibragem Campanhas de Ads A cada 15 dias sem Al A cada 2 dias com Al Todos os dias com Al
+ Automatica + Banners + Videos
Tipos de Campanhas de Ads + Keywords + Display .
. . , + Audiéncia
Marketing & Social + Concorrentes + Categoria
Foco das Campanhas de Ads On Amazon On Amazon On Amazon + Off Amazon
Redes Sociais Ndo incluido Posts na Amazon Posts na Amazon + Instagram US
) Expansdo de portfdlio Nao incluido Até 5/més llimitado
Gestdo do Catdlogo
Ajustes no catdologo existente Até 5 SKUs x Més llimitado llimitado
Customer Experience Atendimento a clientes Ndo incluido Diario para Mensagens, Feedbacks e Reviews
Reports Relatorios Mensal Semanal Diario
) Criacdo de Shipments 1 x Més llimitado
Supply Chain
Recomendacdo Reabastecimento Ndo incluido Mensal Quinzenal
Atendimento Fesencial Personalizado Customizado
Gerente Conta Dedicado Gerente Conta Exclusivo
Relacionamento Reunido Recorrente 1 x Més 1 x 15 dias 1 x semana
Canal Atendimento Email Email + WhatsApp

SLA Resposta 24 horas 1 hora 30min




Nosso caso da contratacao do bundle completo, a Cordillera pode
avaliar uma oportunidade de financiamento de parte da operacao.

PLANEJAR ALOCACAO DE CAPITAL COM

RISCO COMPARTILHADO

Cavdillav; * Financiamento do

’ S investimento para
Publicidade, Setup e Gestdo
do Negécio até atingir o

SETUP break even operacional.

GESTAO « Sujeito a avaliagéo prévia
AMAZON COMPLETA por parte da Cordillera.




Alessandro Novaéaé
novaes.ar@cordillera.store ~ -
adlessandro@headclicks.com
(© +1 (914) 826-6687

Quer saber mais

sobre como entrar JP SantAnna
ho mercado dos EUA? jp@cordillera.store
FALE CONOSCO! jp@sellersflow.com

© +1 (321) 203-8538

Tordillary



